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Beratung in der Pflege
Durchführung von Pflegeschulungen nach § 45 SGB XI

Die Beratung von Angehörigen und Patienten nimmt in der pflegerischen Versorgung in 
den letzten zehn Jahren insbesondere durch die Pflegeversicherung aber auch in den 
pflegerischen Handlungsleitfäden der Expertenstandards einen hohen Stellenwert ein. 
Die Besuche nach § 37 Abs. 3 SGB XI werden von den zugelassenen Pflegediensten 
durchgeführt.
Darüber hinaus schließen Kassen Verträge mit Pflegediensten zur Durchführung von 
Pflegeschulungen sowie von Überleitungspflege. Voraussetzung für die 
Leistungserbringung ist, dass die durchführende Pflegefachkraft über eine 
Zusatzqualifikation über die Durchführung solcher Schulungen verfügt.

Inhalte
Die Veranstaltung vermittelt das methodisches Vorgehen bei Gruppen- und 
Einzelschulungen. Die systemische Beratung wird hier als Grundlagenwissen vermittelt. 
Neben der Ermittlung des Beratungsbedarfs und der Evaluation des Beratungserfolgs ist 
auch die Stärken und Schwächenanalyse der eigenen Beratungspersönlichkeit 
Gegenstand des Seminars.

Nutzen und Ziele
§ Grundlagenwissen Didaktik - Kommunikation
§ Methodisches Vorgehen für die Beratung (Vor- und Nachbereitung)
§ Medienseinsatz
§ Grundlagen für die Konzeption der Beratung in der Pflege
§ Beratung sinnvoll dokumentieren
§ Titel „Pflegeberater“ gemäß §45 SGB XI
§ Grundkenntnisse der gesetzliche Grundlagen – u. a.

Pflegeversicherung, Sozialrecht, Betreuungsrecht

Methoden
§ Theoretische Grundlegungen - Seminar
§ u.a. Theorie- Modell nach Friedemann „familienorientierte systemische Beratung“
§ Erfahrungsaustausch
§ Übungen
§ Erstellung eines Konzeptes in der Kleingruppe
§ Informationsmaterial erstellen

Referentin
§ Silvia Raffel - Organisationsberaterin, Diplom Pflegewirtin

Zielgruppe
§ Pflegefachkräfte, Führungskräfte, alle in der Pflegeberatung tätigen Personen 

Teilnehmer und Dauer
§ max. 15 Teilnehmer - 3 Tage

Teilnehmergebühr
§ 369,- € / 319,- € (für DBfK-Mitglieder) incl. Seminarverpflegung

Datum Ort Anmeldeschluss
20. - 22. September 2010 Essen 23. August 2010
26. - 28. Oktober 2010 Hamburg 22. September 2010
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DBfK Nordwest e. V. 
Am Hochkamp 14
23611 Bad Schwartau

per Telefax 
0451/2 92 34-44

Anmeldung

Ich melde mich verbindlich zu der nachfolgenden Fortbildung an:

Beratung in der Pflege

o 20. – 22. September 2010 - Essen

o 26. – 28. Oktober 2010 - Hamburg

Name:

Straße:

PLZ Ort:

Telefon:

E-Mail:

Mitglied im DBfK: o ja    o nein

Datum Unterschrift


